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ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลตาเนาะแมเราะ 

เรื่อง   การปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน  
------------------------- 
ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖                  มาตรา 52 กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยการลดขั้นตอนการให้บริการประชาชนตามกระบวนงานต่างๆ   นั้น
เพื่อให้องค์การบริหารส่วนตำบลตาเนาะแมเราะ  มีการบริการจัดการที่ดี  สามารถจัดการบริการสาธารณะ  และตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เป็นไปอย่างทั่วถึง  สะดวก  รวดเร็ว  และอำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน  เกิดการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล                  จึงขอประกาศปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน   โดยมีกระบวนงานให้บริการทั้งหมด 18  กระบวนงาน  รายละเอียดตามเอกสารแนบท้ายประกาศนี้
จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน

ประกาศ  ณ  วันที่    2    มกราคม  พ.ศ. ๒๕๕7
(นายวิรัต   แซ่ตัน)

นายกองค์การบริหารส่วนตำบลตาเนาะแมเราะ
แผนการปรับปรุงการลดขั้นตอนและระยะเวลาปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน 
	ที่
	กระบวนงานบริการ
	ระยะเวลาเดิมที่ 
ให้บริการ 
	ระยะเวลาที่ปรับลดใหม่
	ส่วนรับผิดชอบ

	๑ 
	จัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่ 
	๘ นาที / ราย 
	๕ นาที / ราย 
	ส่วนการคลัง 

	๒ 
	จัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
	๑๐ นาที / ราย 
	๕ นาที / ราย 
	ส่วนการคลัง 

	๓ 
	จัดเก็บภาษีป้าย 
	๑๐ นาที / ราย 
	๕ นาที / ราย 
	ส่วนการคลัง 

	๔ 
	การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 

- ขั้นตอนตรวจเอกสารและพื้นที่
  ก่อสร้าง ภายใน ๑๕ วัน 

- ขั้นตอนการพิจารณาออก
  ใบอนุญาต ภายใน ๑๕ วัน 
	๔๕ วัน/ราย 
	๓๐ วัน/ราย 
	กองช่าง 

	๕ 
	การรับรองเลขที่บ้าน 
	20 นาที/ราย 
	15 นาที/ราย 
	กองช่าง

	๖ 
	การให้ความช่วยเหลือสาธารณภัย 
	๑ วัน 
	ดำเนินการทันที 
	สำนักงานปลัด 

	๗ 
	รับแจ้งเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
	๑๕ วัน/ราย 
	ลงบันทึกทันทีและ
แจ้งผล ให้ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ทราบภายใน ๗ วัน
	สำนักงานปลัด 

	๘ 
	การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
	- 
	๒๐ วัน/ราย 
	ส่วนสาธารณสุขฯ 

	9 
	การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารหรือ สถานที่สะสมอาหาร (พื้นที่เกิน ๒๐๐ ตร.ม.) 
	- 
	๒๐ วัน/ราย 
	ส่วนสาธารณสุขฯ

	10 
	การขออนุญาตจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ 
	- 
	๒๐ วัน/ราย 
	ส่วนสาธารณสุขฯ 

	๑1 
	การขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
	- 
	ดำเนินการทันที 
	สำนักงานปลัด 

	๑2 
	การขอรับเบี้ยยังผู้พิการ 
	- 
	ดำเนินการทันที 
	สำนักงานปลัด 

	13
	การให้บริการอินเตอร์เน็ตตำบล
	-
	ดำเนินการทันที 
	สำนักงานปลัด 

	๑4 
	การให้บริการข้อมูลข่าวสารหรือขอตรวจดูข้อมูล ข่าวสาร 

(ตาม พรบ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. ๒๕๔๐) 
	- 
	ให้บริการทันทีที่มีคำขอ
หรือภาย ๑๕ วัน
	สำนักงานปลัด 

	15
	งานจดทะเบียนพาณิชย์
	20 นาที/ราย
	15 นาที/ราย
	ส่วนการคลัง

	16
	การยืม – คืนครุภัณฑ์
	10 นาที/ราย
	5 นาที/ราย
	ส่วนการคลัง

	17
	การขออนุญาตทำการโฆษณาโดยใช้เครื่องขยายเสียง
	10 นาที/ราย
	5 นาที/ราย
	สำนักงานปลัด

	18
	การขออนุญาตขุดดินและถมดิน
	-
	2 วัน/ราย
	กองช่าง


สำเนาคู่ฉบับ








